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REMATA BETTI [ LUIS GUILHERME BARRUCHO
aF parte da esraégia de
gialquer empresa ideni-

ficar ¢ eliminar custos

i~
desnecessdrios. Nas com-
panhias de grande pore
¢, sobrerudo. ]
EEE aquelas

com pressnga global. em que o controe-
..& arruinar uma empresa. A economia de 500000 ddlares ﬁam':r:ﬁaf";j?;m::m' E;:f _:
com um dispositivo de seguranca levard a BF a gastar prescnic ¢, com a crise, foi levada ao
37 bilhdes de dolares em multas, reparos ¢ indenizagdes extremo. Mas a cigncia de uma admi.
nistrag o Vitorosa exid em ser criterio-
S0 nas despesas sem Comprometer J
qualidade de seus produtos. E o que 4
Toyona, dolorsamenie, aprende apds
uma série de recalls. Licio semelhante
serve agora para a BP. Nadhima quin-
ta-feira. o companhin de exploraglo de
petnilen anuncion que Conseguina con-
IEF. 20 MENDS POT 0, 0 vazamenlo ini-
clade em 20 de abril. com a explosio
da plataforma Deepwater Horizon, no
Golfe do Méxicn, no sul dos Estados
Unidos. Estima-se que de 2.1 milhdes
i 4.3 milhdes de bamis enham sido
lumg adivs mas dguas que banham o hito-
ral do Texas i Fldrida, cawsande danos
alnda imensurdveis i fauna €  £0ono-
mia da regido. A CONLE. para 3 empre-
sa, deverd atingir 37 bilhdes de dola-
fes, incluindo despesas com limpeza,
reparos, multas ¢ indenizagdes, Entre-
(anto, & Maior vazamenis de pemdlen
da histdna americana paderia ter sido
evitado se a BP tivesse adguiride um
equipamento de SO0000 ddlares, capar
de vedar o pogo em cuso de acidente.
Uma economia de meio milhio de dd-
lares, poranto, deverd resullar em gas-
tos T4 00 veres maiopes. Sem falar o
prejufzo imepardvel 3 imagem da com-
panhia e na perda de 67 bilhdes de do-
lares no vabor de suas agbes.

O sistema que poderia rer evitado o
derramamenic no golfo chama-se “ga-
tillho acudsticn” ¢ funciond como um
sulbstituio quando (uros cquipamei-
tos de emergéneia falham, O equipa-
mento Aea na superficie e, acionado
por controle Mmoo, civia ondis so-
foras que bevam as villvulas a se fe-
char ¢ imermomper o fuso Ao poge, Na
Moruega ¢ no Brasil, paises que 1am-
bém exploram petrdlen em dguas pro-
fundas, séu uso € obrigatdrio, Mas em
2003 o governo amencano decidiu re-
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tird-o da Lista dos itens hisicos pan a
exploracio do peirdles em sua Cosia,
Mensagens trocadas enine o5 enge
nheiros da BP jd davam conga dos ris-
cos do propeto. A companhia tambiém
decidiu revestir o pogo com um mate-
ral menos seguro, reduzinds em 100 mi-
Ihdes de ddlares o custo wodal do proje-
to. As economias, mal calculadas
diante dos riscos assumidos na explo-
ragio em dguas profundas, salram ca-
v, "Em obras de grandes dimensdes,

COMO A2 exiragdo de petrdleo no fun
dov do mar, as téfonicas mals caras de
comnstrugdo acabam sendo mais vama-
jOsiEs, POTQUE TEpresenlam menos ris-
cos de acidenie”, afmma Creso de
Franco Peixoto, professor de engenha-
ria civil da FEL "Quanio maior o ris-
C0, mals chances de gastos ¢xtras para
remediar as falhas” Nos cilculos da
BP. o5 misons estimados foram mend-
res do gue o5 reais.,

M quinta-feira passada, a0 menos,
4 eMpresi CONsSsUin conler o vara
menio, que durou exatamente K5 dias,
dezesseis horas ¢ 25 minutos. Boa noti-
Cla pary 2 BP e para o presidenie Barack
Ubama. cuja populanidade vinha san-
Erandd jumte: com & varamento no gol-
fo, Tao logo a operacdo foi concluida e
i Exito anunciade, a5 agtes da compi-
nhia subiram 7%. fechande em 39 di-
lares. O preco ainda estd distanie dios
B0 dolares anteriores ao acidente. Para
05 gapecialisnag, o dnica safda para a
CIMPresa s reerguer agora & vender al-
guns de seos ativos — o que a BP ji
cogita. Além de recuperar o dinheiro
perdido. ne emanto, ela erd de
fazer algo bem mais dificil:
reconsiruir sug marca. O de-
safio serd parecido com o en
frentada nos anos S pela Ni-
ke, que, a0 ser acusada de uti-
lizar m¥o de obra infantil, so-
frew amplo boicote dos cons-
midores americanos. Para rever-
ier 0 Ccendrio, o gigane dos es-
pories gastou milhdes de ddlares
pira monilorar 1odos os SO0
funciondrios de suas 700 fibricas
pelo mundo ¢ divulgar os dados na
inemet, aldm de investir pesada-
mente em publicidade

Mo caso da Nike. a estratégia
funcionou. Hoje, a empresa conse-
guin eliminar & mad repuiacio gue con-

~E
22 minutos

o fluxo de petroles em seu po

acidentado no Golfo do México

da. Fechou-5e F-uu_
ada uma ies valvullas
QuE campoem o tampao
O techamento das valvulas fod
snada, para venficar s¢ a estrutura
pOco supertana a pressso provacada
pela intermupcan do vazamento

As 14h25. hora local,
a BP confirmou que
o varamenio fora estancado

q 4 BP esta perfurante cutros
dods pocos na reglao para
aliviar 3 pressas do resermtnio
de petroles. Abraves deles,
bombeara lama e cimento

para o paco principal,

Se tudo dier certo,

3 operscas Lerminara

mo fim de agosto

deverdo ser gasios em

VAZAMENTO TOTAL

entre 2,1 milhdes
¢ 4,3 milhdes
de barrls de petroleo

mhmwpuﬁdummm
para 58 COMUNISF 3 distincia com

a wibvula do pogo, no fundo do mar. Com
e, o desastre poderia ter sido evitada

37 bilhdes de dolares

& multas, 74000 wares o valor da
eeonomia feita com o gatilb scdstico
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TRAPALHAD Tiwy Hanvward, presidente
dir BP: figieo ¢ risoe de feldncia

(uiston no passado €, mais que isso,
PESSON 3 SET Visla COMO sustentivel.
Fesume o professor de gesido esrae-
gica do Insper David Kallas: A Nike
fez uma Gtima gestdo de crise. Além
de tratar o problema, aprendeu com
seus ermos”, Ji Tony Hawvward, presi-
denie da BP, colecionou gales ¢ has-
c0s. Agora luia para evitar a faléncia ¢
nio perder o emprego. Crise seme-
Thanie acometen a Toyoa. gue também
nio reagiu com rapidez e iransparén-
cia, Mo lentativa de reduzir cusios, a
montadora japonesa conou o iempo de
fabricacio dos carmos pela metsde ¢
passou a exigir dos fomecedores o de-
senvplvimento de pesas mais baratas.
Desde entdo, viu-se obrigada a fazer
umna série de recalls, envolvendo mais
de 10 milhdes de velculos.

Cores nos custos Gperacionals nao
podem prescindic de uma andlise mi-
nuciosa de todos os cendrios. Se. mes-
mo no pior deles, o prejulzo for menor
do que a economia, o rsco valerd a
peni. Mas, em geral. ndo & iss0 que
aconiece. "0 maior pecadoe dos execu-
tivos & achar que nunca vao ter proble-
mas, Em algum momentoe, porém. a
soberbha cobra @ sua conta™, afirma
Kallds, do Insper. Falhas na execugio
de projerss acomecem, Seja no SeIor
perrolifero, automaobilistico ou de avia-
gdo, O que diferencia as empresas
bem-sucedidas das medianas € como
elas enfreniam — e supéram — as
EVENiuais Crises. L

b AR LR A eREA TP R

Da para domar
0s mercados?

EUA aprovam a maior reforma
financeira em sete décadas

Congresss americano aprovou,

na semana passada. a maor re-
forma na legislagho financeira des-
de a Grande Depressdo de 30, O
aval do Legislativo foi uma viidria
do presidente Barack (bama, de-
fensor do projeto, O documento fi-
nal, com swas 2 300 piginas, revela
o grau de concessdes politicas ne-
cessdrias 3 aprovagdo, A nova lei
trata de vinualmente odos 05 as-
pectos do sistema financeirg, dos
carties bancdrios & acio dos corme-
iores ¢ lambém do papel do Federal
Reserve, o banco central america-
no. Crescend a intervengdo do go-
Ve, que contard, no 1odal, com
dez diferentes agéncias ¢ drgdos
para regular os mercados, A lei fraz
avangos. Determina que os papéis
de alto risco, os derivativos, sgjam
registrados e ndo fiqguem de fora
dos balancos dos bancos. Foi cria-
da una agéncin destinada a defen-
der os inleresses dos consumidones,
alenandp-os. sobre riscos dos quais
ndo fazem ideia. A legislagio o
claborada com o objetivo de tentar

VALOR DE FACE ¢ongressisias fesrefoo o mova led: 2000 labisins em agde

evitar a ocorréncia de megacrises
sisiémicas como a de 2008, que ar-
rastou 05 Esades Unidos (¢ boa
paric do globo) & recessao,

A Lei Dodd-Frank (o nome de
seus principais anmiculadores, o5 de-
MoCratas Chh.‘.[ﬂphf‘f Diadd, no Se-
nado. e Bamey Frank, na Clmara
dos Represemlantes) serd assinada
por Obama na proxima Semana
Implememtd-1a serd mais dificil do
que foi sua aprovagdo, As agéncias
J4 pediram verba exira para contra-
tar mais funciondrios. ¢ os bancos
destacaram dezenas de execunvos
para desirinchar o texto. Para os
advogados, a nova kegislacio, como
SEMpre, IFLs a promessa de mais ra-
balho e dinheiro. Os milhares de
anigos ¢ dispositivgs 530 passivels
de interpretacoes que diminuem a
efetividade da legislacio. Isso se de-
Ve em pane & auaEo inkensa dos
mais de 2000 lobistas contrmados
pelos bancos, a um custo estimado
de 600 milhtes de dilares. Como
OCOITEY Em IEnlativas passadas de
disciplinar os mercados, O Mus pro-
wivel & que a nova lei 1enha brechas
pelas quais a especulagio irmespon-
sivel ¢ atd Crminosa enconre pdas-
SAZEM, Serd assim enguanto vigorar
a nogd0 de que, nas Ccrises, O sislema
financeiro sempre serd salvo pelo
dinheiro do contribuinie, u
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